
Реализованные меры по устранению 
выявленных недостатков

фактический 
срок 

реализации
1 2 3 4 5 6 7

Устранение нарушений требований к структуре 
официального сайта образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» и формату представления информации, 
утвержденных приказом Рособрнадзора от 14.08.2020 № 
831:
На главной странице подраздела «Структура и органы 
управления образовательной организацией» разместить 
копии положений о структурных подразделениях и об 
органах управления ГАПОУ СО УРТК им. А.С. Попова  в 
виде электронных документов, подписанных  
электронной подписью

10/1/2022 Меньшикова Светлана 
Николаевна зам.директора

На главной странице подраздела 
«Структура и органы управления 
образовательной организацией» 
размещены копии положений о 
совете ГАПОУ СО УРТК им. А.С. 
Попова и педагогическом совете в 
виде электронных документов, 

12/1/2022
На главной странице подраздела «Документы»  
разместить в виде копии и электронного документа 
локальный нормативный акт, регламентирующий режим 
занятий обучающихся

3/1/2022 Меньшикова Светлана 
Николаевна зам.директора

На главной странице подраздела 
«Документы»  размещен в виде 
копии и электронного документа 
локальный нормативный акт, 
регламентирующий режим занятий 
обучающихся.

3/1/2022

в подразделе «Образование» разместить образовательные 
программы, в том числе учебный план, рабочие 
программы, календарный учебный график, методические 
документы  в виде электронного документа

3/1/2022 Меньшикова Светлана 
Николаевна зам.директора

в подразделе «Образование» 
размещены образовательные 
программы 2021 года, в том числе 
учебный план, рабочие программы, 
календарный учебный график, 
методические документы  в виде 
электронного документа

3/1/2022

главную страницу подраздела «Доступная среда» 
дополнить информацией о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

3/1/2022 Ахмерова Елена Алексеевна 
зам.директора

главную страницу подраздела 
«Доступная среда» дополнили 
информацией о специальных 
условиях для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

3/1/2022

на официальном сайте  размещать приказы о зачислении 8/1/2022 Пятышкин Алексей Алексеевич 
зам.директора

приказы о зачислении размещены на 
официальном сайте колледжа 8/26/2022

ГАПОУ СО "Уральский радиотехнический колледж им. А.С. Попова" 

№ 
п/п

Ответственный исполнитель  Плановый срок 
реализации 

мероприятия 

Утверждаю
Директор ГАПОУ  СО УРТК им. А.С.Попова 

_________________Н.Т. Бурганов
4/26/2023

1 Неполное соответствие 
информации о деятельности 
учреждения, размещенной на 
официальном сайте учреждения 
в информационно-
телекоммуникационной сети 
"Интернет", постановлению 
Правительства РФ от 10.07.2013 
№ 582

Отчет за 1-е полугодие 2023 года по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки  
качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, расположенными на территории

 Свердловской области

Сведения о ходе реализации мероприятия

город Екатеринбург, Верх-Исетский район

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг организацией

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 



обеспечить наличие и функционирование на 
официальном сайте учреждения раздела «Часто 
задаваемые вопросы»

3/1/2022 Меньшикова Светлана 
Николаевна зам.директора

в разделе "Контакты" функционирует 
подраздел "Часто задаваемые вопросы"

6/3/2022

2 Неполное обеспечение в 
образовательной организации  
комфортных условий для 
предоставления услуг в 
частности доступности питьевой 
воды

Обеспечить в образовательной организации  наличие и 
доступность питьевой воды

2/1/2022 Ежов Николай Серафимович 
зам.директора

В столовой колледжа установлен титан с 
питьевой водой в свободном доступе

1/15/2022

В учреждении не обеспечены в 
полной мере условия 
доступности, позволяющие 
инвалидам получать услуги 
наравне с другими, в частности 
дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации 

Закупка и установка оборудования для обучающихся с 
нарушением слуха и зрения:                                                             
         - портативная индукционная система 
- стационарная индукционная система 
- беспроводные наушники костной проводимости 
-терминал информационный                                                             
          - увеличитель портативный цифровой 
- ПЭВМ в сборе для инвалидов 

6/1/2022 Ахмерова Елена Алексеевна 
зам.директора

Закуплены портативная индукционная 
система Eco Sound - 2 шт., стационарная 
индукционная система на 50 кв.м. Voina-
50C, беспроводные наушники костной 
проводимости After Shokz.AEROPEX, 
сенсорный информационный терминал 
со встроенным индуктив.,  увеличитель 
портативный цифровой ПЦУ-1(7"), 
ПЭВМ в сборе для инвалидов Miritower 
Fractal Desing -2 шт. установлена в 
кабинете соц. педагога. В настоящее 
время требуется настройка 
индукционной системы.

11/15/2021

Учреждение не оснащено 
специально оборудованными 
для инвалидов санитарно-
гигиеническими помещениями

Закупка и установка оборудования для санузлов:                                                                                                          
                                                                                         -
напольный унитаз
-комплексная опора поручней для санузла 
-раковина                                        

7/1/2022 Ежов Николай Серафимович 
зам.директора

Закуплены напольный унитаз, раковина и 
комплексная опора поручней для санузла. 
Все оборудование установлено в 
санитарном помещение для инвалидов на 
1 этаже.

11/1/2021

В учреждении не обеспечены в 
полной мере условия 
доступности, позволяющие 
инвалидам получать услуги 
наравне с другими, в частности 
передвижение внутри здания

Закупка и установка оборудования для передвижения 
внутри колледжа:                                                                                                          
                                   -универсальный лестничный 
подъемник
-инвалидное кресло                                       

8/1/2022 Ежов Николай Серафимович 
зам.директора

Закуплены инвалидное кресло - 2 шт. и 
универсальный лестничный подъемник с 
интегрированным креслом, установлены 
в холле административно-учебного 
корпуса. Хранятся в 122 кабинете 
соц.педагога, готовы к эксплуатации.

11/1/2021

В учреждении не обеспечены в 
полной мере условия 
доступности, позволяющие 
инвалидам получать 
оздоровительные и  
реабилитационные услуги 

Закупка и установка тренажеров:                                                                                                          
                                                              - комплексный 
реабилитационный тренажер                                    

9/1/2022 Ежов Николай Серафимович 
зам.директора

Приобретен тренажерный комплекс 
реабилитации абилитации детей - 
инвалидов. Установлен в спортивном 
зале,  введен в эксплуатацию.

11/15/2021
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III. Доступность услуг для инвалидов

II. Комфортность условий предоставления услуг

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации



Проведение педагогического совета на тему "Кодекс 
профессиональной этики педагога" 

4/1/2022 Бурганов Николай Тафкильевич 
директор

Проведено производственное совещание 
администрации с педагогическими 
работниками колледжа, на котором 
рассматривался вопрос о соблюдении 
норм профессиональной этики педагога и 
исполнительской дисциплине 
преподавателя/

09.01.2023

Проведение психологического тренинга: "Этика делового 
общения"

3/1/2022 Бурганов Николай Тафкильевич 
директор

В ноябре психолог Синцова С.Г. провела 
круглый стол с классными 
руководителями УРТК по теме : "Этика 
педагога". В феврале состоялся 
психологический тренинг для педагогов 
"Восстановление внутренних ресурсов 
организма, преодоление 
профессионального выгорания для 
формирования благоприятного морально-
психологического климата в коллективе" 
- психолог Додонов Ю.С., кпн.

19.11.2022         
22.02.2023

5 86% получателей услуг 
удовлетворены в целом 
условиями оказания услуг в 
учреждении.

Обеспечить наличие и функционирование на 
официальном сайте колледжа возможность выражения 
получателями образовательных услуг мнения о качестве 
оказания услуг. Разработать анкету для опроса граждан о 
качестве условий оказания образовательных  услуг  и 
разместить на сайте колледжа 

4/1/2022 Меньшикова Светлана 
Николаевна зам.директора

Разработана анкета для опроса студентов 
и родителей с целью повышения качества 
организации образовательного процесса. 
На главной странице сайта в разделе 
"Независимая оценка качества" 
размещена ссылка на гугл-форму. 
Результаты опроса обсуждаются на 
оперативных совещаниях.

4/1/2022

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций

80% получателей услуг 
удовлетворены  уровнем 
доброжелательности, 
вежливости работников 
организации, обеспечивающих 
первичный контакт и 
информирование получателя 
образовательной услуги при 
непосредственном обращении в 
организацию
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